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WMot de la présidence

Transition et adaptation.

Ce sont les deux mots qui résument bien la derniére année a Sourire sans fin.

Ce fut une grande étape dans I'histoire de I'organisme que de voir partir madame Sylvie
Rémillard et de trouver une personne préte et apte a reprendre le relais. C’est avec succés
gue Karine a repris les régnes de I'organisme. Une journée a la fois, elle a su s’approprier
le poste de directrice, d’y amener sa couleur et de faire souffler un vent de renouveau
avec l'aide de son équipe.

Lorsque je mentionne adaptation, je pense aux houveaux défis que nous devons relever
en tant qu’organisme communautaire familiale. Il y a eu le retour au travail et la
réouverture des services post covid; la demande grandissante pour de [laide
psychologique autant pour les enfants, adolescents et adultes; I'aide alimentaire a la
hausse; la crise du logement de plus en plus présente sur notre territoire; une nouvelle
clientéle issue de 'immigration... Des besoins que Sourire Sans Fin entend de la part de
sa communauté et qu’elle s’efforce a offrir de I'aide et des services.

Je me dois de mentionner I'excellent travail de I'équipe en place qui continue a offrir les
services a la communauté avec passion et générosité tout au long de cette transition tout
en gardant la méme qualité de services.

Jean-Francois Van Winden

Président du conseil d’administration




Une année formatrice

A la direction depuis un an, je termine cette premiére année fiére du travail
accompli et confiante en 'avenir. Cette année aura été pour moi et I'équipe une année
formatrice et florissante de nouvelles connaissances. Cette année jai appris autant sur
les membres de I'équipe, sur I'histoire de Sourire sans Fin, sur les bénévoles et les
membres de l'organisme, sur les partenaires du territoire, sur la MRC des Jardins-de-
Napierville, que sur moi-méme...

J’ai connu la grande générosité des bailleurs de fonds avec qui jai eu I'occasion de me
sentir soutenue et entendue. J’ai connu les élans de cceur de certaines fondations et
associations qui par un geste engagé choisit Sourire sans Fin pour donner et nous
permettre d’offrir encore plus. J’ai connu les élus, les décideurs et leurs désirs de faire
mieux pour la population et je me suis reconnue.

Cette année, j'ai aussi bercé un bébé pour 'endormir, me suis assise sur les marches
avec un enfant qui boudait pour le comprendre, je me suis assise par terre pour mettre
des souliers a des tout petits pieds, j'ai fait des casse-tétes pour m’assurer qu’ils avaient
tous leurs morceaux, jai servi des hot-dogs pour nourrir une belle gang, jai barré des
codes-barres et trier des denrées alimentaires pour soutenir des familles... les sources de
bonheur & Sourire sans Fin sont infinis.

Aussi, cette année, j’ai pleuré de joie d’avoir la possibilité d’offrir de plus beaux locaux a
nos membres, j’ai pleuré de bonheur en voyant un petit gargcon autiste rire dans la nouvelle
chaise hamac de notre organisme, j’ai pleuré de fierté de savoir que mon équipe et moi
avions fait la différence pour un changement significatif dans I'accessibilité au logement
abordable pour quelques familles du territoire...

Cette premiére année a été aussi celle que j’ai appris que les Jardins-de-Napierville c’est
des fois I'équivalent du triangle des Bermudes pour certains services, jai appris que
I'expression étre tomber entre deux chaises s’applique trop souvent a notre territoire. J'ai
appris que nos membres et les défis qui leurs sont propres doivent continuer d’étre mis
en lumiéere et défendus afin de trouver des solutions durables et disponibles pour tous.

J’ai appris que ma place était la bonne, que javais les meilleurs guides non loin de moi.
Je pense au soutien indéfectible de la fondatrice Sylvie Rémillard, mais aussi de la
présidente pendant plus de 12 ans, et membre au sein du conseil d’administration pendant
15 ans, Mme Diane D.Rémillard qui a d( cette année quitter le conseil, pour penser a elle.
Elle peut étre fiere de tout I'accomplissement fait au fil des ans, grace a elle, Sourire sans
Fin rayonne sur la MRC et ses racines sont bien ancrées. Merci pour tout le travall
accompli, maintenant, reste a moi et mon équipe de poursuivre le chemin et de faire notre
propre route!

Karine Charron

Directrice générale




La mission de l’or@amism@ @/f

« Offrir particulierement aux personnes en situation de vulnérabilité et aux familles du
territoire de la MRC des Jardins-de-Napierville des services et activités d’entraide, de
support, de formation et d’intégration dans une perspective de solidarité et de prise en
charge de l'individu par lui-méme ».

Les membres du consell d’administration

Nom Poste Mandat
Jean-Francois Van Winden Président 2022-2023
Jessica Riendeau Vice-Présidente 2022-2023
Brigitte Boulerice Secrétaire 2023-2024
Héléne Desrosiers Trésorier 2022-2023
Réjeanne Vachon Administratrice 2023-2024
France Leblanc Administratrice 2023-2024
Libre Administrateur

Portralit or@amisaﬁommel

La mission de 'organisme s’accomplit par deux grands axes d’intervention : les familles
et les personnes en situation de vulnérabilité. L’économie sociale représente une stratégie
dans la réalisation de notre mission par 'augmentation de I'autonomie financiére de
lorganisme. Un comité de coordination composé de la directrice générale, des trois
coordonnatrices, ainsi que de la gérante de la Friperie, élabore un plan d’action annuel.
Les rencontres hebdomadaires ont été transformées cette année pour une alternance
entre des rencontres du comité de coordination et des rencontres d’équipe, ce qui assure
le suivi du plan de travail, I'harmonisation des pratiques et le transfert d’informations sur
les différentes représentations et concertations. Le développement et la consolidation des
pratiques sont validés en 3 équipes sectorielles :

Famille-Enfance-Jeunesse
Socio-alimentaire

Economie sociale
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Le béuévolat et le développement des @@
compétences L §

Les bénévoles sont impliqués a tous les
niveaux a Sourire sans Fin, que ce soit au
conseil d’administration, au triage de
denrées alimentaire ou celui de la friperie, | A
de l'aide a la halte-garderie, des livreurs et
cuisinieres de la popote, ou encore les
nombreux bénévoles qui se sont lancés
dans le projet de faire les casse-téte 1000
morceaux et plus, parce que ouli, il ne suffit
pas que de compter les morceaux pour |
s’assurer qu’il est complet, chaque
implication bénévole compte !

Claire Lachance et Alain Aubry ont célébrés
25 ans de bénévolat chez nous, des relations qui
traversent le temps.

Cette année, les bénévoles se sont
relayés jour aprés jour pour accomplir le
travail colossal de triage a la friperie, qui a
connu son année records en réception de dons. Les actes bénévoles se sont multipliés et
le retour des déjeuners du jeudi ont permis a de nouveaux visages de s’impliquer.

S’'impliquer dans 'amélioration de la qualité de vie de notre communauté engendre un
pourvoir sur notre propre capacité d’agir. Nos bénévoles sont engagés et développent
leur confiance en eux et les compétences nécessaires a une réalisation personnelle et
professionnelle. L‘engagement bénévole c’est ce qui fait notre force !

Bénévolat

137 bénévoles différents

/415 heures de bénévolat dont 3230 & la Friperie
(Et des centaines d’heures supplémentaires qui ne se calcule plus pour savoir s'il
manque ou pas de morceaux dans le casse-téte !)

Moyenne d’environ 55 heures par benévole

Développement des compétences

3 participants au programme PAAS-Action (960 heures)
1 participant TEVA (transition, école, vie active)
2 stagiaires a la friperie 4 participants de Bénado
1 stagiaire en technique d’éducation spécialisée
/ personnes aux travaux compensatoires (220 heures)

Fait satllant

e Dubois Agrinovation a innové dans son engagement social et a permis a deux
de ses employés de travailler une journée par semaine a la Friperie pendant
plusieurs semaines, un acte bénévole important pour notre organisme.



Une approche démocratiguel

Cette grande vertu teinte toutes nos pratiqgues. Chaque participant recoit une demande
d’adhésion au statut de membre. L'adhésion des citoyens sympathisants au statut de
membres ajoute la couleur de l'enracinement local a la santé démocratique de
l'organisme.

La constitution du membership

500 membres en régle comprenant :

A58 participants adhérent au statut de membre, 2/ membres citoyens parrain/marraine
2 membres honoraires, 13 membres citoyens adhérents

Assemblée générale annuelle 31 matl 2022

58 présences, dont 31 membres {r“] PTI%

Rencontres du consell d’administration E

11 réunions réguliéres

a]

Assemblée générale 2022



Vie assoclative et partenariat

La concertation augmente significativement 'impact de notre action dans la transformation
sociale visée par la mission de I'organisme. Cette année, l'arrivée de plusieurs nouvelles
personnes références sur les différentes tables de concertation ont mené a des moments
de planification, des journées d’orientation et de mise a niveau et ce dans tous les
domaines confondus.

Beaucoup d’heures et d’énergie sont déployées dans le travail de
. concertation 5 employés de l'organisme siégent a une trentaine
‘~ de concertations locales, territoriales ou régionales. Nous
b - concentrons les efforts, principalement a la recherche de solutions
liées aux problématiques en sécurité alimentaire, la pénurie de
logements abordables ainsi que I'abus et la maltraitance envers les

enfants et les ainés.

Sourire sans Fin assure un leadership dans le développement social du territoire et cette
année, le domaine du maintien en logement et la problématique de l'itinérance ont été un
sujet trés important dans nos discussions en concertation. Méme assis a une table de
sécurité alimentaire, la question d’accés a un logement abordable revient et 'urgence
d’agir est mis en lumiére. Les efforts menés par Sourire sans Fin et les partenaires du
milieu pour vulgariser et simplifier les solutions en itinérance depuis les deux derniéres
années porteront fruit officiellement en 2023-2024 par I'engagement officiel de certaines
municipalités dans des actions concrétes de concert avec Sourire sans Fin, c'est a
suivre...

Concertation
Lieux Territoire T¥.pe Sy
d’implication
Corporation développement communautaire Jardins-
de-Napierville (CDC) MRC C.A./Membre
Table de Concertation en logement des Jardins-de- Réflexion/Action

Napierville MRC

Table de concertation en itinérance Jardins-Rousillon Jardins Roussillon Réflexion/Action

Table régionale des organismes communautaires de la

Montérégie (TROCM) Montérégie Membre/Réflexion
Comité de la ligne d’urgence Jardins Rousillon Action

Comité du Salon Mieux Vivre MRC Action

Comité Kwé 55 Jardins Roussillon  Réflexion-Action

Péle d’Economie Social Vallée-du-Haut-St-Laurent Montérégie-Ouest ~ Membre/Réflexion



Perséverance et reussite scolaire
Comité transition scolaire Ecole Daigneau Napierville
Comité transition scolaire Clotide-Raymond St-Rémi

Comités transition scolaire CSSDGS Jardins Roussillon

Réflexion
Réflexion

Réflexion

Développement de I'enfant et habileté parentale

Table de concertation petite enfance et périnatalité MRC

Comité de coordination

« Je tisse des liens gagnants »

Association des Haltes-Garderies Communautaires du
Québec

Fédération québécoise des organismes
communautaires familles

Jardins Roussillon
Québec
Québec

Prévention jeunesse

Table de concertation jeunesse MRC

Comité aviseur des TM MRC

Comité prévention santé mentale jeunesse Jardins Roussillon

Fédération des Autistes du Québec Québec

Prévention aupres des aines

Table des ainés MRC

Comité de suivi de la politique familiale et MADA MRC

Communauté de pratique ITMAV Montérégie Ouest

Popote roulante et autres services alimentaires Québec

Sécurité alimentaire

Table de concertation en sécurité alimentaire MRC

Comité des membres de Moisson Rive-Sud Rive-Sud de Mtl

Table de concertation en sécurité alimentaire
Montérégie

Regroupement des cuisines collectives

du Québec

Montérégie

Québec

Réflexion/action
Réflexion/action
Membre/Réflexion

Membre/Réflexion

Réflexion/action
Réflexion
Réflexion

Membre

Réflexion/Action
Réflexion
Réflexion

Membre

Réflexion/Action
Réflexion/Action
Réflexion

Membre



- '!' Wobilisation et leadership
L4 pénurie des logements et les mal logés ﬁﬁ%

Observation

Le comité logement des Jardins est devenu la Table de Concertation en logement des
Jardins-de-Napierville en 2023. Avec la venue d’une ressource humaine de la Corporation
de développement communautaires des Jardins-de-Napierville (CDCJDN) dédié au
logement et a la coordination de la table et avec la participation de certains élus, la table
amorce une nouvelle ére. Les démarches faites au courant de l'année 2022-2023,
porteront fruits concretement en 2023-2024 avec la signature de premiéres ententes
au Programme de supplément au logement d’urgence (PSLU) sur le territoire. Une
premiére qui permettra a des familles dans une situation d’urgence de se loger
adéquatement a un prix abordable.

Actlons dans Léquipe

Sourire sans Fin s’engage dans I'accompagnement au maintien en logement, en soutien
a litinérance et dans 'accompagnement des personnes ayant un PSLU, par 'adhésion
au programme Stabilité résidentiel avec accompagnement (SRA) et au Plan d’action
interministériel en itinérance (PAIl). Participation active a plusieurs comités, ainsi que
différentes démarches aupres des décideurs. On ne peut passer sous silence les
démarches de sensibilisation auprés des résidents, sur I'importance de la
mobilisation citoyenne.

Action dans la communauté

e Le Rustik est devenu un projet territorial et est maintenant nommé Kwé 55. Le Kwé
55 ouvrira bientdt ses portes pour accueillir ses premiers résidents. Sourire sans Fin
s’est impliqué toute I'année dans I'élaboration des critéres et réglements. Le Kwé 55
devient un hébergement a moyen terme, une ressource essentielle sur le
territoire.

¢ Un point statutaire aux ordres du jour de la CDC et de la table des ainés assure un
suivi efficace dans I'évolution des démarches ou besoins. D’ailleurs la CDC en a fait
un enjeu majeur et le porte avec conviction sur différente plate-forme de concertation.

Perspcoti,\/e d’aventr,..,

e Elaborer un plan d’action en matiére d’accessibilité a des logements abordables
pour le territoire de la MRC avec des partenaires de différents secteurs. Cet objectif
demeure toujours d’actualité, par la complexité de ce grand dossier.

e Maintenir une participation aux difféerents programmes d’aide directe a 'accés aux
logements abordables demeure essentiel.



Linsleuritt alimentaire

e Jtlapopulation et Linflation

Observation

Selon le Rapport sur les prix alimentaires canadiens, au Québec, linflation alimentaire
a frélé les 11% en 2022. Ce méme rapport souligne qu’en 2023, les Iégumes, produits
laitiers, viande et produits de la boulangerie pourraient a nouveau bondir de 5 & 7%.

La brutale inflation alimentaire qui frappe le Canada sépare les consommateurs
en deux groupes, remarque Sylvain Charlebois (directeur principal du laboratoire de
sciences analytiques en agroalimentaire de l'université Dalhousie, participant au rapport
ci-haut mentionné). « Il'y a 75 % de la population qui gére l'inflation comme elle le
peut, en changeant ses habitudes. Et il y a l'autre 25 % dont la qualité de vie a
change. C’est un 25 % silencieux qui souffre et ¢a nous inquiéte beaucoup. »
Article de Marie-Eve Fournier, La Presse

Les ménages peinent de plus en plus a se nourrir sainement, eux et leur famille.
Concrétement a notre partage alimentaire, la demande a doublé, passant de 70
familles en début d’année a 140 familles en fin d’année financiére.

Actlons dans Léquipe

e Cette année, les denrées de 'aide alimentaire ne correspondaient pas aux besoins
criants, 'organisme a donc remis des cartes d’achat d’épicerie dans la période
des fétes, commanditée par une subvention ponctuelle.

e Depuis janvier l'organisme achete des denrées a méme ses budgets pour
bonifier I'offre alimentaire du partage, les heures d’ouvertures ont méme été
prolongée, une premiére en 29 ans, Sourire sans Fin est ouvert de soir les
jeudis de partage.

e Les intervenantes offrent un accompagnement personnalisé a tous les
demandeurs d’aide alimentaire. Ensemble, ils tentent de trouver la source du
probleme, des pistes de solutions adaptées et surtout préserver la santé
mentale avec leur dignité.

e |’aspect éducatif et développement des apprentissages se poursuivent et ont été
adapté cette année par la venue d’ateliers éducatifs.

e Le colloque annuel des membres a été tenu sous le theme de linflation
alimentaire et ses solutions. La venue de la conférenciere Marie-Michelle
Garon, animatrice de Solutions Gourmandes et autrice de La Cro(ite Cassée a été
un franc succeés lors du colloque.



pans La communauté

Pour faire suite au projet de récupération des surplus alimentaire «les
Complices alimentaires », un congélateur avec le fruit de leur travail est
maintenant installé a la Friperie Eco 100% locale.

Le support aux différents comités de bénévoles d’entraide alimentaire du territoire
passe par I'évaluation des besoins des requérants de paniers de Noél, le partage
de denrées ou de cartes d’achat et surtout 'échange des bonnes pratiques.

Le partenariat avec le CISSS-MO se poursuit et accentue notre intervention
auprés des jeunes parents vivant des situations difficiles, par des activités de
cuisine.

Perspective d'avendr....

Poursuivre notre réflexion avec les partenaires de notre MRC et réaliser des
actions collectives concrétes en matiére d’offre alimentaire sain et abordable
sur le territoire afin de répondre aux besoins de nos concitoyens.

Sonder les familles et ménages ciblent et les accompagner dans la mise en place
de moyens favorisant leur autonomie alimentaire.

L Augmentation du taux de signalements en négligence

et abus envers les enfants

Observation

La moyenne montérégienne de 55 signalements par jour (comparativement a 48 en
2020-2021) en 2021-2022 confirme I’'ampleur de ce probléme social. Sur le terrain, nous
sentons bien limpact de lisolement des familles. Les intervenantes observent le
dépassement des parents amplifié par le manque de ressources d’aide directe. Sourire
sans Fin participe et continuera a jouer un role dans la prévention auprés des enfants a
risque de négligence.

Citation de Marie-Josée Audette, directrice de la protection de la jeunesse de la
Montérégie :

« Le Bilan de cette année nous améne a poser un regard au-dela des chiffres, des
pourcentages et des statistiques. Ce bilan tourne le projecteur sur tous les enfants
qui, chaque jour, font entendre a leur fagon, leur voix. Cette voix, nous I'entendons
et I’écoutons depuis des années sur le terrain. Aujourd’hui, nous la portons aux
oreilles de tous avec bienveillance et espoir que chacun d’entre nous se sente
concerné par le quotidien et I'avenir de ces enfants. Que ce soit par de I'écoute,



de 'encouragement, du soutien, pour leur partager des ressources d’aide ou pour
donner un coup de main. Nous sommes tous des acteurs du changement pour ces
enfants, mais pour cela il faut tendre l'oreille. »

Actlons dans Léquipe

¢ Organisation de groupes de parents « Je tisse des liens gagnants » en co-
animation et collaboration avec I'équipe Famille-enfance-jeunesse du CLSC et
les intervenants du Centre Jeunesse et obtention du projet de bonification
du programme dans l'optique d’ajouter des activités et rencontres autour du
renforcement des habiletés parentales.

e Creéation de capsules lanternes diffusées sur nos réseaux sociaux pour outillé
le public a agir en cas de doute d’abus ou de négligence d’enfant.

e Priorisation des enfants de familles ciblées arisque a la halte-garderie. A
I'égard du travail concerté avec les éducatrices, la halte s’avére un lieu propice
au dépistage avec une équipe d’intervenantes trés a l'affat du bien-étre des
enfants.

¢ Organisation d’ateliers culinaires, auprés de parents ciblés, en collaboration
avec le programme OLO-SIPPE du CISSS-MO.

DE MOUVEAUX zz/\u/?ux Se pointent 4 L'horizon
et noUS Aevrons nous U pencher...

* L’inclusion sociale est la pierre angulaire de notre mission, nous devons porter un
regard sur la transformation de notre communauté. Une attention particuliere dans
nos pratiques de prévention et promotion doit porter sur |’acceptation de la diversité
devant la croissance de I'immigration, les travailleurs migrants et les diversités de
genres. La fermeture du chemin Roxham dans notre MRC a soulevé plusieurs
guestionnements face aux nouveaux défis que le milieu communautaire fera face
dans les prochaines années, la directrice a participer & une réflexion avec la Table
régionale des organismes communautaires et bénévoles de la Montrérégie (TROC-
M), réflexion qui se poursuivra I'an prochain.

« Centraide cet automne révélait que 42 % des Québécois vivent de I'anxiétée
financiere a un niveau modeéré, sévere ou extréme. Apres la pandémie, qui a mis
notre santé mentale et emotive a rude épreuve, linflation ajoute une pression
supplémentaire.



Une photo de famille K

Le portrait de 'année réunit 592 participants différents dans les activités réguliéres et a
inscriptions de I'organisme. La répercussion des actions dans les ménages et familles
permet de rejoindre 1372 personnes différentes dans notre belle et grande MRC des
Jardins-de- de Napierville. Ce nombre fait fi de la clientéle de la Friperie et de 'ensemble
des personnes accompagnées, particulierement par ''TMAYV, avec des interventions en
dehors des murs de 'organisme et/ou des références par téléphone.

La distinction de Sourire sans Fin est sans contredit /’accueil chaleureux et
personnalisé. Elle reflete I'ensemble des interactions avec tous les visiteurs et
interlocuteurs. Dés l'arrivée a la réception chaque individu recgoit une attention particuliere
avec un sourire digne de mention par la majorité des visiteurs. Ces pratiques développent
un sentiment d’appartenance comparable a une grande famille.

Le retour de la fréquentation spontanée dans la salle communautaire ravive I'atmosphére
et faire renaitre 'engagement des participants dans la mission de I'organisme. Ces
valeurs a la basse des assises de Sourire sans Fin s’actualisent aux changements sociaux
avec le vieillissement de la population, le plein emploi et I'émergence d’'un nombre
croissant d’immigrants dans nos murs et dans la communauté.

592 participants différents

13772 personnes rejointes

Le portrait des participants se divise ainsi: 89% ont participé a notre volet
sociocommunautaire, 16% ont participé au volet famille, 44 % ont participé ou eu
recours a notre volet ainé et 11% ont été soutenu par notre volet
logement/itinérance.

La moyenne de représentation de la gent féminine reste toujours aussi haut avec un
taux a 69%. Ce qui démontre encore que les femmes prennent une charge
supplémentaire dans la charge mentale familiale et que les hommes tendent moins
a venir chercher de I’aide. La moyenne d’age des femmes se situe autour de 48 ans et
celui des hommes a 55 ans.

L’an passé le niveau de rentiers était a 44%, cette année il est seulement de 24%, car
41% des participants ont comme revenu familial un salaire ou I’assurance-
chémage. Le portait de nos participants changent avec l'inflation et leur salaire ne leur
permettent plus de vivre sans aide.

L’ancrage de l'organisme dans le milieu et la promotion constante favorisent le
référencement de la population. La base de données illustre un taux de 48% des
références en provenance des amis et d’un membre de la famille comparativement a
21% de la part des intervenantes sociales et des organismes locaux. Le profil des
personnes se définit par 41% de célibataire et 41% de familles avec enfants.



Analysons maintenant certains facteurs de risque liés a la pauvreté identifiés chez les
participants. Débutons avec l"'augmentation du taux de familles monoparentales et
recomposeées a 52%, comparativement & environ 15% dans la MRC. Selon Statistiques
Canada les familles monoparentales (sur 3 années) avaient tendance a se retrouver en
situation de faible revenu plus longtemps ; la durée médiane pendant laquelle elles se
trouvaient dans cette situation comptait plus d'une année de plus que les familles formées
d'un couple de parents avec enfants (1,8 année).

Familles monoparentales et recomposées
52% comparativement a environ 15% dans la MRC

Faible scolarité
44% chez les participants de SSF comparativement a 29% dans la MRC

Appauvrissement des ménages
71% vivent sous le seuil du faible revenu

41% des participants ont un revenu familial provenant d'un salaire ou
de l'assurance-chGmage

36% des participants ont 55 ans et plus et de ceux-ci, 39% ont plus de
65 ans.

Continuons les rapprochements avec le taux de faible scolarité a 29% dans la MRC en
comparaison au taux de 44% chez les participants de SSF. Ce facteur de risque s'illustre
plus sérieusement par un taux de 62% dans le profil des personnes inscrites a I’aide
alimentaire.

Conscients de l'impact des soucis financiers sur la santé mentale, il s’avére plutét
inquiétant de constater un taux de 71% de ménages et familles vivant sous le seuil
du faible revenu de Statistique Canada.

Facteurs oe r’usques

95% des 41% des

o participants ..
participants ()
716 Sous ou un de leur ont comme 44A) de
source de faible scolarité
revenu un
salaire

le seuil du enfant
faible revenu démontrent
un facteur de

risque




Le fransport

Depuis de nombreuses années, l'organisme offre le transport des individus vers les
activités. Cette année, nous retournons a une normalité avec des sorties plusieurs fois
par jour.

Les navettes nous permettent de poursuivre notre mission avec l'implication des
participants au sein de I'organisme. Les membres a 'organisme assurent une prise en
charge de l'individu par lui-méme et/ou lui donne le
golt de s’impliquer dans la collectivité. De fil en
aiguille, le participant retrouve une confiance en lui
et un sentiment d’accomplissement.

uelques faits satllants :

» Lareprise des activités a plein régime et la popularité de celles-ci, nous améne un joli
casse-téte a réesoudre. Comme le chauffeur ne peut étre a deux endroits au méme
moment, plusieurs intervenantes et bénévoles se mobilisent et prétent mains
fortes pour le transport des patrticipants.

» La camionnette profite également aux personnes a mobilité réduite lors de nos
sorties a I'extérieur de I'organisme. Sans elle, quelques personnes ne pourraient y
participer et leur vie sociale en serait atteinte.

» Certains participants aux activités vivent des changements de situations familiales en
cours d’année et se retrouvent éloignés, sans véhicules. La camionnette nous permet
de maintenir leur enracinement dans la région.

22 062 km parcourus
419 cueillettes de denrées
208 tournées de ramassage de vétements

(47 sorties (activités de I'organisme, bénévolat, popote roulante)

Dessin d'Océanne Lanctét



Volet Familles

Portrait des familles participantes aux activités o- 12 ans

familles

1 famille sur 10

parents participants dont est issue de I'immigration

peres, / grands-parents et
1 arriere grand-maman

23%
ont des enjeux d'habiletés parentales déficientes
enfants 0-17 ans rejoints

1 parent sur 5 vivent risolement social donc
sans soutien

26% des familles vivent de l'instabilité

2 familles sur 5

sont monoparentales

50% plus de participation de la part des péres dans les
activités.

4 famille sur 5

ont au moin un parent absent du marché du travail

\ J
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62% des familles vivent sous le seuil du faible revenu.
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La petite enfance

La halte-garderie Toucantonri

La halte-garderie été en mesure d’offrir ses activités durant les 12 mois de I'année et a pu
reprendre le cours de son programme éducatif. Les places ont été attribuées en priorités
aux parents participants et/ou bénévoles afin d’assurer la tenue des activités et des
services a la communauté, mais aussi a ceux en lien avec la protection de la jeunesse,
pour offrir a leur enfant un cadre stimulant et des occasions de socialisation.

Faits saillants

e Unedonation de la Fondation d’Amour nous a permis de fournir des repas sains
et équilibrés a tous les enfants qui ont fréquentés la halte-garderie depuis le mois
novembre 2022. Ce qui représente 903 petits bedons bien remplis d'un repas
santé au courant de I'année.

¢ Nous avons solidifié nos liens avec les collaborateurs, entre autre du CISSSMO,
ce qui a accrue la demande pour des répits, nous terminons I'année avec une
liste d’attente pour les places en halte-garderie.

33

enfants de 4-5
ans préts pour le
monde des
grands grace
aux attentions

dAlexandra

39

tout-petits de 2-3
ans aux bons
soins de

Catherine

20

poupons bercés
dans les bras de

Suzanne

besoin de répit manifesté par le parent.

22490 des réservations ont permis a des
parents de s'investir & I'organisme dans des
activités.

236 jours de garde, 3603 réservations
64 familles, 98 enfants

- b+ ¥
Enfants de la Halte de retour du jardin
communautaire avec du celeri-rave



En plus des activités régulieres prévues au programme éducatif de la halte-garderie,

plusieurs actions et activités spéciales ont été proposées aux enfants afin de stimuler
toutes les sphéres de leur développement et les éveiller davantage au monde qui les
entoure.

Actlons § Activités

e Diner de Noél, la course aux bonbons de [I'Halloween, activités
découvertes dans la nature et activités jardinage hebdomadaire au jardin
communautaire.

e [Féte pour la grande semaine des tout-petits et la journée internationale des

droits de I'enfant.

Promotions sur les activités cognitives avec les tours cognitives

Activités culinaires mensuelles

Amili raconte Galette pour I'éveil a la lecture

La lecture en cadeau,130 livres en dons remis aux enfants

Distributions de jeux éducatifs et équipements de sécurité

é

Portrait des enfants

26% des enfants observés présentent des difficultés
sur le plan cognitifs

1 enfant sur 2 bénéficie d'un suivi aupres d'une
intervenante de Sourire sans fin. Une augmentation de
prés de 20% de plus que I'an passé.

58% des enfants observés présentent des retards de
langage. C'est une augmentation de 13% depuis I'année
derniére.

3 enfant sur 5 sont considérés a risque ou victimes
de négligence ou de maltraitance C'est 20% de plus que
I'an passé.

65% des enfants observés a |a halte-garderie
présentent des difficultés de type socioaffectives. Une
augmentation de 13% de plus que I'an passé.

80% des enfants inscrits habitent dans le secteur de
Saint-Remi.




Avec ses visites mensuelles et ses activités
culinaires, Madame Popote vient éveiller la
curiosité des enfants pour en apprendre un peu
plus sur les aliments qui composent leur
alimentation et en découvrir de nouveaux.
Cette année, Mme Popote a méme invité les
enfants a visiter sa cuisine, afin qu’ils explorent
autrement les aliments : godter, toucher, sentir,
manipuler et participer a la tache de cuisiner,
i les enfants ont beaucoup interagit. Nous nous
engageons a ce que Mme Popote soit
d’'avantage présente au prés des enfants afin
Mme Popote lors d'une visite a la halte. ~ de multiplier son influence positive dans
l'alimentation des enfants.

Faits saillants

e Mme Popote présente toujours des aliments/recettes
nouvelles et souvent inconnu des enfants. Mme
Popote a plus d’'un tour dans son sac, car 96% des
enfants ont accepté de golter a des aliments
inconnus, les parents se demandent encore son
truc !

73% des

enfantsde 2 a
5ansdela
halte-garderie
ont rencontré
Mme Popote

e En moyenne, seulement 50% des enfants ont
bien répondu a l'une des questions sur les
différents légumes. Malgré les visites de Mme
Popote et nos sorties au jardin communautaire, bien
identifier les légumes de base constitue, encore cette
année, un défi de taille pour les enfants. Nous allons donc continuer a déployer
beaucoup d’énergies afin que les enfants se familiarisent avec ces aliments de
base.

Cownstat

Malgré nos efforts, les enfants rencontrés ont encore d’avantages de connaissances (73%
de bonnes réponses aux quiz) sur les aliments sucrés (aliments transformés) que sur les
aliments santé (57% de bonnes réponses).

60 visites de Mme Popote
A1 1 présences d'enfants
10 activités culinaires
172 enfants rejoints aux activités culinaires
34 présences aux activités culinaires



Caur-A-tout

Le programme Cceur-a-tout a pour objectif de renforcir les habiletés sociales des enfants
par le biais d’activités spécifiques au besoin de chacun en prévention de la violence et du

rejet.

8 enfants

65 rencontres

105 présences

Outils utilisés

Utilisation du Brain Gym

Faciliter la communication avec le langage Signé bébé

Stimuler I'éveil a la lecture et I'écriture avec Les aventures d’Amili
Lecture quotidienne des livres Galette avec sa marionnette
Visites mensuelles du personnage Jugeote

Stations d’apprentissage autonome

Prévention des abus avec les outils du Programme Lanterne
Eveil & la musique avec L’Harmonie des apprentissages

uelques faits satllants

Dans un objectif de modeling, 35 interventions ponctuelles ont été faites
aupres de 19 enfants dont prés de 50% étaient pour supporter les parents et les
éducatrices dans la gestion de crises et de comportements difficiles.

Au total, 27 enfants différents ont été touchés par le programme dans le but de
diminuer les risques de rejet et/ou d’intimidation

15 parents et 3 éducatrices ont été supportés pour mieux accompagner ces
enfants

18%

des enfants
présentent un
tempérament plus

Parmis les

8 participants,

6 d'entre eux

difficile et "

nécessitent de | ont ahmgl_llor(,%
'accompagnement eurs habiletes

pour facilité la sociales en
gestion des augmentant
emotions leur estime

de soi



Relation parent-enfant

Eveilatout

Ce programme d’ateliers parent-enfant se compose de trois volets, une
partie enfants en simultanée avec le volet parent, suivi du volet parents-
enfants. Cette formule vise a diminuer le nombre ou 'ampleur des retards
de développement chez les 0-5 ans tout en optimisant le lien
d’attachement pour fortifier la relation parent-enfant.

Cette année, c’est avec plaisir, que I'équipe d’Eveilatout accueille tous ses groupes en
présentiel uniquement.

4/ familles différentes rejointes (automne 2022 et hiver 2023)

26 familles différentes rejointes au printemps 2022.

Pour la session d’hiver

Pour la session d’automne }

3 groupes ont été formés selon les ages
des enfants. Nous avons animé un atelier
pour 7 enfants de 2-3 ans avec leurs
parents ou grands-parents, 6 enfants de
3 a 5 ans avec leurs parents dans un
groupe multi-age ainsi que 9 poupons de
6 a 12 mois avec leurs mamans. En
sommes, 23 dyades, pour un total de 113

Nos 3 groupes ont accueillis: 12
enfants de 2-3 ans avec leurs parents ou
grands-parents, 6 enfants de 3 a 5 ans
avec leurs parents dans un groupe multi-
age ainsi que 10 poupons de 6 a 12
mois avec leurs mamans. En sommes, 27
dyades, pour un total de 175
participations.

participations.

C’est avec le plus grands des plaisirs que toutes les rencontres d’Eveilatout ont été fait en
présentiel dans notre grande salle. L’environnement était propice aux échanges
chaleureuses et bienveillantes. Malgré la fin de la pandémie et I'arrét des mesures
sanitaires restrictives, I'équipe d’intervenantes a tout de méme été en mesure d’observer
la crainte des virus toujours présentent chez les parents. Le taux de participation,
principalement a la session d’automne fit en refléte de ce constat.

Face a la réalité du taux de participation, les intervenantes ont personnalisées les
rencontres d’Eveilatout selon les besoins plus spécifiques des enfants et de leurs
parents participants. Les ateliers se sont déroulées selon le calendrier prévue a
I'exception d’'une journée de tempéte. Les intervenantes ont bien pris le temps de rassurer
les parents sur leurs craintes normales en période post-pandémique. A la session
d’automne 2022, les parents ont manifestés un tres grand besoin de retrouver une vie
normale et de surtout socialiser.



uelques fatts satllants

Plus de 85% des parents participants ont noté une augmentation de leurs
connaissances sur le développement de leurs enfants.

Durant les rencontres, plusieurs des parents participants ont eu la chance de
rencontrer des spécialistes sur le développement de I'enfant. Parmi les invités,
nous avons échangés avec des intervenantes du CLSC (nutritionniste et
psychoéducatrice), un partenariat avec l'institut du transport du Québec pour
des formations sur les lois et les recommandations en matiere de siéges
d’auto, divers organismes communautaires de la région, tel que Lait Source et
certaine de nos spécialistes de I'organisme Sourire sans fin.

A la fin d’une session atelier d’Eveilatout, un parent a pris Vinitiative d’inviter les
autres participants a poursuivre les rencontres a son domicile et dans les
parcs municipaux, pour continuer la stimulation de leurs enfants et socialiser en
petits groupe. Les liens qui unis ces parents dépassent maintenant les mus
de 'organisme et le tissu social positif se solidifie pour elles.

80%

des enfants ont
atteint I'objectif
d'amélioré leurs
habiletés motrices,

86%

des participants en
dyade ont une
amélioration de la

88%

de I'ensemble des
parents ont une
amélioration du

sociales ou qualité de la sentiment de
affectives en relation compétence
présentiel. parent/enfant parentale.

Groupe d’Eveil 3-4 ans



«

Caft des parents \fe

Né d’'un besoin exprimé par les parents de briser I'isolement et d’échanger librement, le
café s’est modifié cette année en proposant, en plus des discussions, des conférences,
des sorties, et des ateliers de toutes sortes. Plusieurs parents se sont créé des amitiés
et nous exprime le bien fait sur leur bien-étre et 'importance de prendre du temps pour
SOi.

Voici quelques exemples de ce qui a été grandement appréciés cette année:
e Un échange d’article scolaire tout en discutant de la pression de la rentrée
d’école chez les plus petits ;
e Un pigue-nique au parc lors d’une journée chaude et ensoleillé ;
e Une conférence animée par une avocate sur la garde des enfants et la pension
alimentaire, qui a suscité maintes questions et qui est assurément a reprendre I'an
prochain ;
e Une causerie sur les styles parentaux ...

/ rencontres
18 parents rejoints
58 participations

Dessin de Cassandra Surprenant



Reuforcement des expérievces parentales

La variété des ateliers proposés répond aux multiples besoins selon le profil des
familles. La programmation annuelle répartit les activités dans le calendrier de maniére
a optimiser les possibilités de participation aux parents.

§i§ _Je tisse des liens gagnants L

Ce programme est offert aux familles qui acceptent d’étre aidées et qui ont conscience de
leur réalité qui reléve plusieurs défis. Trois intervenantes dont une du communautaire,
une du CLSC et une de la protection de la jeunesse sont a I'affut de ces familles afin
d’embellir leur rbéle de parent mais aussi de les amener a prendre leur place en tant
qu’individus unique dans la société.

uelques faits saillants

¢ Voici quelques exemples d’activités partagés : activité céramique entre
parents, promenade au parc Fernand Ségin en famille, diner & la cabane a
sucre en gang, visite d’'un organisme de la région entre mamans...) ;

e Deux capsules publiées sur notre Facebook ayant plus de 700
visionnements portant sur le sujet de I'importance d’étre bienveillant autour
de nous ;

¢ Une bénévole participe a une capsule afin d’encourager son prochain a étre
bienveillant ;

e L'’entraide entre les parents du groupe est remarquable, proposition de co-
voiturage, de gardiennage.

27

enfants
rejoints

activités
collectives



DEfL Jeunesse - Groupe ae soutien et déchange

Ce groupe d’entraide et de soutien pour les parents d’enfants 0-12 ans a défis particuliers
(TSA, TDA, TDAH et anxieux, avec ou sans diagnostic) permet aux parents de s’outiller
et de se mobiliser dans la recherche de solutions afin de mieux intervenir et interagir avec
leurs enfants. Le fait d’échanger et de ventiler auprés de personnes qui vivent des
situations similaires contribue a faire une différence dans leur quotidien. En misant sur les
forces de chacun, ces rencontres annuelles visent a renforcer la qualité des interactions
positives familiales en soutenant les parents dans leur relation avec leurs enfants.

o
- &3

Y
e

) rencontres suivis individuels

w

parents rejoints enfants rejoints

conférence sur la sur la sécurité affective
L’intervenante bénéficie de la formation Samourai (santé mental)

uelques faits saillants

e 1 activité de cuisine de Noél a été organisée dont 6 parents ont grandement
apprécié. En raison de trois absences, les participants prennent Pinitiative de
cuisiner pour eux afin de les aider.

e L’intervenante est disponible pour ces familles afin de les accompagner dans
leur quotidien. Elle peut leur proposer divers outils qui peuvent étre prété. Une
communication hebdomadaire en offrant des liens internet, des références vers
des ressources pertinentes, des textes de réflexion leur est régulierement
acheminé par courriel électronique ;

e 100 % des parents, depuis le début de la Covid, affirment 'augmentation de
'anxiété chez leurs enfants ;

e Les participants démontrent le besoin de se réunir plus souvent

« |Ici c’est le seul endroit ou je peux vraiment m’exprimer
sans jugement ! C’est le seul endroit ou je me permets de
cbtoyer d’autres parent, la plupart du temps je reste seule

chez moi a prendre soin de mes enfants ! »
Particinante a Défi Jelinesse

« C’est incroyable comment je me I

sens comprise parmi vous ! »
Participante a Défi Jeunesse




(?

YAPP ~ Groupe Abchange  am

Reconnu par la Direction de la Santé publique et offert par I'organisme depuis plusieurs
années, l'objectif premier de ce programme se veut le renforcement des expériences
parentales. Les themes sont choisis par les participants au début de la session.

Faits satllants

e Cette année deux intervenantes formées ont animé 7 rencontres ou 'humour
était au rendez-vous ;

e La majorité des parents ont comme objectif en venant aux ateliers, d’apprendre
sur les expériences parentales des participants ;

e L’échange est primordial mais plusieurs activités sont proposées par les
animatrices afin de réfléchir sur les méthodes/facons de faire avec nos enfants.

75%

en ont plus de
4 criteres de
vulnérabilité

1 groupe/7 rencontres

I parents donc un couple participant

5 enfants rejoints par la halte-garderie

Pére en action k

14

Considérant l'importance de limplication des péres dans I'éducation des enfants,
Facebook est tout indiqué pour leur permettre de s’exprimer. Depuis maintenant 4 ans,
cet espace, exclusivement réserve aux papas, leur permet d’échanger sur différents
sujets qui les interpellent, de partager des publications, d’émettre des commentaires sur
celles des autres ou appliquer les conseils sans nécessairement réagir.

245 amis Facebook Super-papa
Cownstat

Pére en action est devenu exclusivement un forum pendant la pandémie, les péres se
sont peu a peu démobiliser face a cet outil virtuel. Méme s’ils demeurent tres présents
a l'organisme, la place pour qu’ils expriment leur paternité et les difficultés qu’il
leurs sont propres est peu disponible. C’est un volet a revoir avec les péres afin de le
faire évoluer vers une solution qui leur ressemble.



“m oy 72ire Aux jouets

Cueillette de plus de 500 jouets auprés de nombreux donateurs. Distribution a 50
familles qui ont rendu 120 ceeurs d’enfants heureux grace a I'implication de 8 parents-
bénévoles et des membres de I’équipe de travail. Une collaboration avec I’Association
des policiers et policiéres retraités de Montréal a permis de distribuer des cadeaux
neufs a plusieurs enfants.

i

i

Eléves de premiére année de I'école St-Michel

Camp de vacances en famille

Grace a I'implication de Centraide et lamobilisation des familles, une semaine au camp
de vacances représente pour les familles participantes souvent la seule opportunité de
s’offrir des vacances. Une intervenante sociale évalue les besoins et dispositions des
familles avant linscription. Ensuite, elle les accompagne dans une démarche de
mobilisation. Les familles doivent unir leurs efforts pendant quelques mois pour
réaliser leur levée de fonds et ainsi diminuer le colt de leur séjour.

Vente de billets
certificats
cadeaux

1572$

6 familles

Niveau élevé de
solidarité et de
prise en charge

15 enfants

9 parents dont 2
accompagnatrices




Volet sociocommunantaire

Portrait des partia’upawts

526 participants

/30 adultes rejoints

464 enfants rejoints

1194 personnes rejointes

80%

vivent sous le
seuil du faible
revenu

52%

sont faiblement
scolarisés

43%

vivent seul

70 %

des participants
vivent avec au
moins une
condition
stressante

57%

ont un revenu
familial de moins
de 23 0005

85%

sont absents du
marché du travail

L’année démarre en force avec |’engagement des participants dans I'aide
alimentaire et amene un vent de solidarité entre les bénévoles et les employés.
Progressivement de petits groupes se forment. Les bénévoles/participants
reprennent la gestion dans les étapes du Partageatout.

L’année se termine avec des bénévoles dévoués, plusieurs nouvelles amitiés et une
centaine de déjeuners/diners partagés ensemble.



Logement : Aide et support

84% sont locataires

15% vivent en colocation

65% ont moins de 480% par mois a
allouer a leur logement

69 personnes ou familles a risque ou en
situation d'itinérance ont été accompagnés

34 personnes ou familles ont été relocalisées }

Cette année un pas de géant a été effectué sur le territoire. Une nouvelle ressource est
maintenant disponible a temps plein grace a des mesures du Plan d'action interministériel
en itinérance (PAII) pour accompagner les membres pris avec un probléme d’itinérance
ou a risque d’itinérance. L’intervenante fait de I'accompagnement personnalisée en
fonction de chaque situation (séparation, violence conjugale, perte d’emplois, reprise de
logement, etc.)

13 personnes en situation d’itinérance ont été accompagnée
3 familles en situation d’itinérance ont été accompagnée
/. personnes et 2 familles relocalisées

26 femmes arisque d’itinérance ont été accompagnée
15 hommes a risque d’itinérance ont été accompagnée
22 personnes ou familles ont été relocalisées

L’approche de « stabilité résidentielle avec accompagnement » (SRA) sur le territoire est
basée sur le modéle « Logement d’abord ». Cette approche vise a mobiliser les acteurs
de proximité vers une offre de service de logements abordables, salubres et sécuritaires
avec I'encadrement nécessaire dans une perspective de réduction de l'itinérance.

17 personnes a risque d'itinérance accompagnée
6 personnes relocalisées



L’acceés au logement étant complexe dans notre MRC, I'ajout d’'une personne support
pour les personnes les plus vulnérables était la bienvenue. La demande prévue a été
plus que doublée la cible et les référencements ont été rapides a se manifester.

Sourire sans Fin est trés présent sur les tables de concertation en itinérance, logement,
mesure d’urgence et projet de logement transitoire. Nous sommes fiers défenseurs de
notre territoire la MRC des Jardins de Napierville. Le dossier du logement social et
abordable est complexe, sollicite la participation de plusieurs acteurs du milieu et
de toutes les instances. La MRC des Jardins-de-Napierville est aux balbutiements de
sa concertation en logement, mais I'implication de Sourire sans Fin a permis d’amener
des éléments concrets dans le dossier et un avancement certain pour 'ensemble des
actions futures.

Cette année nous avons été le pilier du dénombrement en itinérance du
gouvernement du Québec pour le territoire. Avec la participation des travailleurs de
milieux de la Maison des Jeunes Adomissiles, nous avons sillonné les rues des 11
municipalités dans 'objectif d’obtenir des informations importantes sur toutes personnes
étant dans une situation d’itinérance. Un travail d’envergure f(t effectué di a un nombre
d’effectif réduit et la grandeur du territoire a desservir. La participation des intervenantes
de L’élan des Jeunes et du CISSMO-SRA est aussi a souligner et nous a permis de
présenter nos résultats a la Table des Elus de la MRC.

uelques faits saillants

e Un partenariat & été possible cette année avec les services incendies de 4
municipalités; Saint-Rémi, Saint-Jacques-le-mineur, Napierville et Saint-Cyprien
de Napierville pour travailler de
concert et ainsi accompagner la
personne pris avec une
problématique qui pourrait lui faire
perdre son logement.

e Cette année la ligne Info-
Logement piloter par I'Office
d’Habitation de Chateauguay
couvrait le territoire des Jardins,
nous avons pu bénéficier de
I'expertise des intervenantes au
bout du fil.

Participation & la Nuit des Sans Abris posant
e Nous avons maintenant 30 devant notre abri de fortune

cellulaires, avec des forfaits a la
carte, qui ont été prétés a ceux qui ne possédaient pas de téléphone. Dans
le contexte actuel de pénurie de logements, étre en quéte d’'un logement sans
avoir de numéro de téléphone pour un retour d’appel rapide diminue grandement
les chances de se trouver un endroit. Plus de 10 cellulaires sont en circulation en
tout temps.
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La sécurité alimentaire

-
h

m 99 paniers en moyenne par semaine

@ 110 759 kg en denrées distribuées

62% vivent avec un revenu annuel de
moins de 23 000$

A5% des participants n'ont pas de
diplédme secondaire

Pres du tier percoivent de l'aide
de dernier recours.

20 entreprises donatrices et 18 citoyens
donateurs

4739,8 kg de denrées données a
d'autres organismes

4985 partages
359 participants différents

789 personnes différentes rejointes
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Partageatout - un réseau d'entraide alimentaire —==>

L’aide alimentaire se démarque par des valeurs d’entraide et de prise en charge
ancrées au fil des ans. La fin de la pandémie nous a permis de reprendre les
déjeuners durant la distribution alimentaire et d’inviter les partenaires de la région a
faire valoir leurs programmes et ainsi faire connaitre les organismes du territoire. En
unissant nos forces ensembles, nous sommes plus forts et l'individu est entouré d’'un
filet de sécurité.

Faits satllants

e Un don inattendu de Sollio groupe Coopératif nous permet de rénover
notre piéce pour la distribution alimentaire et de la rendre a un niveau de qualité
industriel. Cela engendre de meilleures postures de travail et une ergonomie
maximum.

Un apercu avant-aprés du coin Partage

e AThiver 2023, devant une demande grandissante pour I'aide alimentaire et pour
accommoder les familles et surtout les travailleurs, I'équipe décide de prolonger
la plage horaire du partage. Pour la premiére fois dans I’histoire de Sourire
sans Fin, I'aide alimentaire est maintenant accessible de soir.

e Le partenariat établit avec la Tablée des chefs et le centre d’hébergement
Saint-Rémi permet a Sourire sans Fin de récupérer 1491 portions distribuées
a l'aide alimentaire.

e ATété 2022, Moisson nous sélectionne pour faire la distribution de 30 sacs
collation a chaque semaine a des enfants d’age scolaire. Pour 4 semaines,
avec le projet Aprés la cloche les enfants sont assurés de manger des collations
santés, saines et rassasiantes.

Cownstat

La difficulté des organismes partenaires de s’approvisionner en nourriture et la perte de
certains contrats de ceux-ci, font en sorte que nous devons user de stratégies pour offrir
une aide alimentaire diversifier. Depuis janvier, nous puisons dans nos réserves et
achetons nous-méme des denrées a distribuer pour combler le manque recu et aussi
la demande grandissante.



Avec la montée des prix du logement et du panier d’épicerie, plusieurs ménages font appel
a nous. Malheureusement, la capacité de déboursement pour des besoins primaires
tels que se nourrir et se loger dépassent leurs capacités financieres.

Dépannages d'urgence : Lurgence de sé nourviy

Référés en grande majorité par d’autres organismes du milieu, les plus
démunis peuvent compter sur un soutien pour contrer la faim.
L’intervenante les recoit et écoute leurs besoins dans un esprit
d’accompagnement, et ce, avec beaucoup de diligence et de discrétion.
Une solution de court terme, le dépannage alimentaire, régle le

‘ probléme le plus urgent : manger. Lintervenante offre aussi des
alternatives aux participants en passant par des programmes comme le Partageatout, les
Cuisines collectives...

98 familles dépannées
114 dépannages
260 personnes rejointes

2+
Paniers dle Noél m

Sourire sans fin offre depuis plus de 10 ans, son soutien a des organisations de
diverses municipalités de la MRC afin d’offrir des paniers de Noél aux familles dans le
besoin. Une précieuse collaboration avec le Comité d’Entraide familiale de St-Rémi, le
comité de bénévoles de Sherrington, le club optimiste de Ste-Clotilde et la ville de St-
Edouard, a amené 2 intervenantes & assurer I’évaluation des besoins des gens qui
demandaient un panier de Noél. Suite a ces rencontres, 249 paniers de Noél ont été
remis par ces 4 organisations. Une demande constante année apres annee, et ce,
malgré les actions mises en place par les partenaires locaux. Une telle collaboration
bonifie les paniers de Noél par une approche d’accompagnement selon la réalité de
chacun.

Faits satllants

e Desjardins, IGA Famille Primeau et Fils, le Club optimiste et plusieurs
citoyens et entreprises, par des dons, contribuent a bonifier les paniers de
Noél et le partage alimentaire durant la période de Noél.

e Par le billet des paniers de Noel, une entreprise d’ici a décidé de parrainer une
famille pour plusieurs semaines et ce au-dela de aspect alimentaire.

e Suite a la rencontre des partenaires post panier de Noél, il a été convenu que
I'intervenante accompagnerait le comité d’entraide et les bénévoles dés le
début des préparatifs, c’est-a-dire dés la saison estivale.



Compétences culinaires

Cuisines collectives, bAucatives et Plani-bouf?e

L'art culinaire auw service de Lo saine alimentation

Les cuisines collectives et le recrutement difficile en début d’année, nous a permis de
réfléchir a des programmes optimisés pour nos participants. Les cuisines éducatives sont
apparus suite aux besoins des parents mentionnant vouloir cuisiner, mais raccourcir le
moment de planification. Plusieurs participants nomment le besoin d’avoir davantage de
moments en famille en allégeant les obligations familiales et d’avoir plus de moments
a sociabiliser ensemble. « Les ateliers éducatives » est un concept allégé afin de
permettre aux parents essoufflés de vivre un moment social. Les recettes sont
établies, par l'intervenante, en fonction des thématiques choisies.

Afin de bonifier le programme, le Plani-bouffe est né. Un accompagnement en support
alimentaire hebdomadaire est assuré et nous remettons des recettes et partageons des
astuces pour economiser permettant ainsi d’optimiser les apprentissages. Deux fois
par jour lors de la distribution alimentaire, I'animatrice cuisine avec les participants des
recettes avec les aliments recgus lors de la distribution alimentaire. Dans un esprit de
recrutement, nous avons remis des recettes, outils de planification et offerts des conseils
culinaires et budgétaires a plusieurs parents présents a Iaide alimentaire.

19 personnes pour le Plani-bouffe

1) \ I
f !jJ 3 groupes de cuisines collectives f !})J

26 personnes pour les ateliers culinaires

Quelques faits satllants

e Sourire sans Fin continu son partenariat avec le CISSS-MO. Le projet Cuisinons
1000 jours a pour but de rejoindre la clientele SIPPE-OLO (programme de
prévention de la négligence) du CLSC et de lintégrer éventuellement a nos
cuisines collectives. Une travailleuse sociale, une nutritionniste et notre
animatrice communautaire encadrent un groupe de mamans et/ou papas une
fois par mois, a raison de 3 heures par rencontre. Les recettes choisies sont toutes
sur le site OLO et faciles a refaire a la maison et surtout parfaites pour le budget.



Au courant de I'année, nous avons fait I'acquisition de tours d’apprentissages
sécuritaires pour les enfants présents avec les parents. lls peuvent désormais
cuisiner en toute sécurité.

Pour une derniére année suite a 'annonce de la fin du projet, Sourire sans Fin a
offert le programme Cuisi-M6ts en collaboration avec la fondation pour
I'alphabétisation. Les parents accompagnés de leurs enfants réalisent des
recettes faciles et agréable avec la participation d’un chef cuisinier. Les recettes
sont tirées du livre Mon premier livre de recettes de Ricardo.

Le lundi matin, un groupe de mamans utilisatrices de la halte-garderie
viennent cuisiner les collations de la semaine, pour les enfants qui utilisent le
service de halte.

L'unlon entre les comnalssances

et Le savolr-falre

Sourire sans Fin soutient depuis quelques
années un programme complet
d’apprentissage composé de différents ateliers
adaptés aux jeunes de 6 a 12 ans. Les jeunes
apprennent a cuisiner des plates santés tout
en s’amusant. lls développent leurs
connaissances des techniques et des termes
culinaires, abordent la saine alimentation, les
techniques d’hygiéne et de la salubrité et
découvrent de nouveaux aliments.

el cpisinel
beoweov®
chost C\‘Mp‘
Sjo:\wv{’/ oS

Yot *(A' res o-MIS

6 ateliers

Mot d'une maman et d'un jeune participant &
Cuistots

36 enfants rejoints

uelques faits saillants

Suite & des questionnaires, 98% des participants ont été trés satisfaits. De plus,
plusieurs enfants au augmenter leur estime de soi en réalisant le potentiel qu'ils
avaient en cuisine et en faisant godter le parent a la fin de I'atelier ou a la maison.
Plusieurs ont mentionné avoir cuisiner les recettes a la maison avec leur parent.

Nous avons offert un atelier de 5 renconires dans une école avec un indice de
défavorisation coté 10 et dans une ville plus éloignée. Cet atelier fut offert en

parascolaire auprés de 10 enfants.



Volet aivé

Portrait des pavt’w’upawts

40% d’hommes
60% de femmes

4249, des participants de Sourire sans Fin ont plus de 50 ans
24% des participants de Sourire sans Fin ont plus de 65 ans _'_
Moyenne d’age des 50 ans et plus : 69 ans

uelques faits satllants

e Augmentation de /% des ainés membres

e 14% des membres ainés sont toujours sur le marché du travail

Q@

e Encore cette année, la moyenne d’age de nos ainés a augmenté. Depuis les trois

derniéres années, au total, la moyenne d’age a augmente de 3 ans chez
nos ainés, une démonstration claire du vieillissement de notre population.

~
260 ainés vulnérables soutenus

Y,
S
71% ont un revenu de moins de
23 000$

AN

65% vivent seul

J
~

34% ne possedent aucun moyen
de transport

Y,
p
29% ont une maladie chronique
ou physique




POpOte roulante: une aide précieuse a la maison

Au cours de I'année 2022-2023, Sourire sans fin a poursuivi le service
de Popote roulante afin d’assurer une saine alimentation aux
personnes agées a domicile ainsi qu’a toute autre personne
nécessitant ce service. Une journée par semaine des bénévoles ont
sillonné la ville de Saint-Rémi afin d’apporter un repas complet, chaud
et réconfortant, aux personnes qui en faisaient la demande. Ces
visites réguliéres ont permis également de maintenir un contact avec une clientele
en perte d’autonomie. Certaines personnes demeurant dans les municipalités voisines
se déplacent pour venir chercher leurs repas.

33 bénéficiaires

20 bénévoles ?@l

1024 repas cuisinés

Faits saillants

e Des bénévoles ont cuisiné un bon repas traditionnel de Noél qui a été livré
gratuitement a tous les bénéficiaires.

e Le 1* octobre pour lajournée des ainés, chaque bénéficiaire a regu des
chocolats lors de la distribution des repas.

o Pour Paques, les bénévoles et bénéficiaires ont eu la chance de patrticiper a la
sortie cabane a sucre au colt de 5% incluant le transport.

Initiatives de travail de milieu auprés des ainés
vilndrables (1TmMA4V)
Les interventions de 'N'TMAV servent a repérer les ainés isolés et
vulnérables, de prendre contact avec eux afin de créer un lien de

confiance et ainsi permettre a leur enracinement dans leur
communaute.

Au retour d’'une année beaucoup plus semblable a la normalité les
activités ont pu reprendre et notre ITMAV a pu se déplacer beaucoup

plus dans les lieux publics et prendre le temps de se présenter. L'ITMAV en a profiter
pour former un nouveau groupe de sentinelle, qui sont ses yeux sur le terrain et ainsi



repérer plus d’ainés dans le besoin. Nous avons encore fait beaucoup de promotion du
programme afin de le faire connaitre auprés des personnes les plus isolées, ainsi qu’aux
acteurs majeurs des villes. Malgré tout la majorité des repérages ont été fait a
'organisme.

32% des
hommes

75% vivent
116 ainés
avaient besoin
de brisé
I'isolement

seul

68% des
femmes

25% des actions

posées 49% des
améliorent interventions
significativement faites par

la qualité de vie téléphone

de I'ainé aidé.

207 accompagnements individuellement
92 ainés ont trouvé la solution ici & 'organisme
251 référencements faits dans notre communauté et au-dela de celle-ci
56 références ont été faite au secteur de la santé

Les 11 municipalités ont été visitées et ont notre magnifique affiche

Faits saillants

. Cette année, ''TMAV a permis de maintenir et créer les liens entre les
différents intervenants, afin que ceux-ci se mobilisent autour de certains cas
trés particuliers, qui ne trouvaient aucune ressource adaptée a leur situation
dans leur milieu. Travailler avec plusieurs territoires dd au découpage de
certains services pour une seule et méme personne, complexifie
plusieurs aspects de l'intervention.

. L’an passé les services de stimulation pour les personnes atteintes
d’Alzheimer ou autres dégénérescences cognitives sur le territoire de la MRC
des Jardins-de-Napierville était inexistante. Depuis les interventions de



PITMAV auprées de la Société Alzheimer du Haut-Richelieu, les
familles/personnes seules ont pu bénéficier d’atelier de stimulation, afin
de limiter la perte des acquis qui sont accélérés face a la maladie. La
Société d’Alzheimer du Haut-Richelieu se sont déplacé dans nos locaux tous
les vendredis pendant 10 mois. Les ateliers étaient complétement gratuits pour
les participants.

. La communauté Facebook de l'intervenante ITMAV a doublée cette année.

. L’'ITMAV a maintenant un numéro qui lui est propre, un cellulaire qui lui permet
un contact plus rapide lors de ses sorties et pour communiquer par SMS.

. L’'organisme organisme maintenant des cafés-rencontres pour ainés et
ITMAV peut fréequemment s’y poser pour discuter avec les ainés et créer le
lien de confiance avec la communauté.

Les grandes fétes, activités et notre présence
dans la commumanté

Les grandes fétes sont 'occasion pour nous de renouer ou nouer des liens solides et
durables avec notre communauté. Que ce soit pour le plaisir, pour briser 'isolement, pour
partager ou s’amuser, toutes les occasions sont bonnes pour se réunir.

Aussi, avec le retour des grands rassemblements, notre présence dans la communauté
aux différents événements s’est fait remarquer.

Plusieurs événements ont marqué notre année, en voici un résumé en photos...

(N TNY S AV

La féte d'été a été célébré sous le théme de I’intergénération cette année et a rassemblée 162
personnes de toutes ages.



Une rencontre extraordinaire a la cabane a sucre, une premiére a vie pour certain et un
retour aux sources aprés 20 ans sans s’y présenter pour d’autres, un succes
assurément qui a rassemblée pres de 100 personnes.



L'occasion de la féte de Noél, c’est 'occasion & Sourire sans Fin de féter et de géter. C’est un
diner de noél célébré avec 60 personnes, des activités de fabrication de pot de soupe et de
chocolat chaud en cadeau qui seront fabriqués par 75 personnes, c’est une foire aux jouets
qui profite a plus de 100 enfants, c’est 40 bas de noél personnalisés et remplis de cadeaux

pour nos enfants fréquentant notre halte-garderie, c’est 58 kits de confection de biscuits
offerts, c’est plus de 600 cartes de noél envoyés a nos participants qui recevront peut-étre
leur seule carte des fétes de notre part. Noél a Sourire c’est tout ¢a et un peu plus!

S et Vot o 08 ol A 0 RS
_ld—‘\ ‘\ \Ll H H } { ; |‘ " 1‘ i - | | Notre présence dans la communauté s'est fait
AV LN L bbbl - remarquer cette année avec le grand retour des

—

i événements.

Cette année, nous avons été présents a I'accueil
des maternelles de I'école St-Viateur-Clotide-
Raymond, nous avons participé aux rendez-vous
de la communauté de St-Chrysotome, et aux
rendez-vous de la communauté a Ste-Clotilde,
nous avons été présent au premier Salon
Jeunesse de la MRC et a la Nuit des Sans-Abris.

Nous sommes déja a construire un événement
pour I'an prochain, avec d’autres partenaires pour
les ainés et le logement, Le Salon Mieux Vivre,
c'est a suivre.

Rendez-vous de la communauté de
Ste-Clotilde



Friperie £co 100 locale

?\I P £ La Boutique est implantée depuis 2006. Les stratégies de
< AR marketing implantées cette année afin de maximiser les

/
& ventes ont porté fruit, la boutique a connu sa meilleure
‘ année financiére !

La boutiqgue demeure un outil pour soutenir, sous forme de
0 dépannage, des familles plus démunies en situation de
100% LOCALE crise suite a un drame familial ou un sinistre.

La boutique, inspirée de la mission de I'organisme, permet aussi I'intégration sociale
des individus. Basée sur des valeurs d’entraide, elle enrichit les bénévoles dans leurs
compétences de base et leur implication communautaire.

Ayant a cceur la sécurité des enfants de notre région, un systeme de location de siege
d’auto est offert a faible colit. Cette année, ce systéme de location a permis de rendre
sécuritaire les transports de 16 enfants.

Une assoctation bénéflque pour La Friperie

L’association entre sept friperies communautaires de I'ouest de la Montérégie
continue. Les friperies souhaitent sensibiliser la population a la sélection consciente
entre les biens qui pourront avoir une deuxieme vie dans ses succursales et les biens qui
devront étre mis au rebut.

-

. 0
une augmentation de 29 % accomplis par 34 personnes

31333 ¢l | o
clients 2640 heures de bénévolat

par rapport a I'an dernier
Revenu

-

d'opération

218 103S

28
179.5 tonnes , . .
dépannages vestimentaires a
de dons récupérés des personnes et familles

dans le besoin J

Faits saillants

Pour finaliser I'affichage sur le batiment qui a été refait 'an passé, I'affiche
principale a elle aussi eu droit a un traitement de faveur et s’afficher aux
nouvelles couleurs et au logo, cela permet une belle visibilité et un pignon sur
rue accrocheur pour la population.



e Grace a un don d’Energir offert pour les entreprises d’économie sociale, la
caisse enregistreuse et le comptoir d’accueil a été actualisé pour faciliter
'achalandage soutenu gue la boutique connait ses derniers mais.

e 160 publications publiés sur le site Facebook de la Friperie a porté fruit, en
permettant d’attirer une clientéle branchée.

o L’installation du congélateur Les Complices Alimentaires dans la friperie
permet d’offrir une alternative santé et économique pour l'achat de légumes
congelés et permet a la fois la récupération d’'une quantité non négligeable de
Iégumes dans la région.

e Nouveau partenariat avec une artisane du secteur : les Créations Mawa qui offre
ses produits artisanaux a la friperie.

e Un projet avec le Carrefour Jeunesse Emploi a permis a quelques chats
errants de dormir au chaud cet hiver, la friperie a donné des bacs et des
couvertures pour leur confectionner des abris isolés.

Enfants 6 meis 45 ons

Nouveau comptoir caisse et Nouvelle affichage principal Nouveau congélateur des
nouvelle technologie Complices Alimentaires

Réseaunx soclanx

La popularité des pages Facebook de Sourire sans Fin et de la Friperie Eco 100% Locale
continue d’augmenter. Cette année, plus de 50 personnes ont privilégiés nos réseaux
sociaux comme premiere prise de contact avec nous avant le téléphone ou le
courriel. Les pages ont aussi connu leur meilleure statistique au point de vue des
interactions avec les gens. Nous avons noté des augmentations significatives pour le
nombre de réactions, de commentaires et de partages.

cuelgques faits satllants

e Page Sourire sans Fin: 1 987 abonnes
o Nous avons publié plus que jamais cette année, plus de 160 publications
les plus diversifiées les unes que les autres.
o Des capsules informatives dans le cadre du programme Je Tisse des
Liens Gagnants ont été partagées via cette page.



o Une publication du 21 juin 2022 mettant en vedette une initiative des
éléves de 5e année de I’école Saint-Michel fracasse des records avec
plus de 80 commentaires et plus de 30 partages.

e Page Friperie Eco 100% locale : 1246 abonnés
o Le nombre de visite de la page a explosé cette année avec une
augmentation marquée de 234% par rapport a 2021-2022
o Le nombre de mention jaime a aussi connu une belle augmentation de
33.2%
o Plusieurs concours interactifs ont contribué a I'effervescence de la page.

Site web www\sowir@samsﬁwor@

Le site Web est mis a jour régulierement et il reflete bien le portrait de 'organisme qui
évolue de facon continuelle. Nous recevons de plus en plus de courriels provenant
directement de la prise de contact via le site. De plus, celui-ci est utilisé afin de mettre en
lumiere certain partenaire, pour des périodes données, comme Desjardins dans le temps
des fétes.

La rovde des parteunaires financiers

La reconnaissance des citoyens et entreprises du milieu représente un des plus beaux
atouts de l'organisme. Certains deviennent les ambassadeurs de la mission, véhiculent
linformation, rallient d’autres partenaires et le chainon s’allonge. La valorisation, la
reconnaissance, I'encouragement méne a une cueillette annuelle de dons dans la
communauté. Des personnes dédiées a la mission ont donné vie a « I’'Opération
solidarité parrainage », et continue d’activer cette noble campagne.

Un merci tout particulier aux genereux donateurs de notre campagne. De ceux-Ci
27 adhere au statut de parrain avec un don personnel de 100$ ou plus,

accumulant 82 173% de dons. Ce bassin de bienfaiteurs se compose de 9
municipalités, des entreprises et des citoyens solidaires a notre mission.

Les bureaux des députés et différents ministéres par leur appui confirment notre raison
d’étre pour leurs citoyens. Des bailleurs de fonds a 'image de Centraide Grand Montréal,
'Agence de la Santé publique du Canada, le Ministére de la Santé et des Services
sociaux, le Ministére de la Famille, assure le maintien des activités de I'organisme. On
peut ajouter les supporteurs financiers ponctuels selon les priorités mutuelles. Une
mosaique colorée par la solidarité et I'entraide.



Rappel des orientations 2022-202.3

L’analyse du bilan de l'année apporte une satisfaction envers les orientations de la

derniére année.

L’engagement des bénévoles
Optimiser l'intégration des bénévoles dans
I'organisme et auprés de I'équipe par une
politique d’inclusion afin de favoriser le
recrutement, la mobilisation et la rétention
de ces derniers.

Le niveau d’engagement des participants
a l'organisation de l'aide alimentaire et le
nombre d’heures de bénévolat de la
derniére confirme I'atteinte de cet objectif.

Vers une autonomie alimentaire
Poursuivre les alternatives a [aide
alimentaire afin d’actualiser, entre autres,
le modele des cuisines collectives et porter
une attention particuliere dans le
développement des compétences a la
maison

La création des ateliers éducatifs tous les
mardis, ainsi que les ateliers plani-bouffe
du jeudi ont permis de renouveler I'offre
d’'ateliers culinaires. Les parents de la
halte-garderie se sont aussi mobiliser pour
cuisiner les collations de leurs touts-petits,
une autre occasion d’échanger et
d’apprendre sur les différentes options en
cuisine. L’ouverture de l'organisme en
soirée permet aussi aux travailleurs de
venir chercher un soutien alimentaire et
par la méme occasion d’apprendre un peu
plus lors de 'atelier de soirée.

Un plan de communication étoffé:
Développer un plan de communication
diversifié avec son déploiement et
'adapter a la réalité de notre territoire, afin
d’optimiser I'accessibilité aux activités sur
'ensemble de la MRC.

Par la mise a jour de nos outils de
communication externe, soit le dépliant et
les roll up nous projetons l'image actuel
de l'organisme. Aussi, a linterne, une
réunion d’équipe rassemblant les
intervenants a été créer afin de permettre
plus d’échanges et de communication a
interne. Enfin, I'obtention d’'une bourse
BIEC nous permet de bonifier et étoffé la
communication pour la friperie.

Orientations d'avevir 202.3-202.4

L’implication active des participants : Mettre en place les mesures nécessaires pour
encourager et écouter le pouvoir décisionnel des membres.

Vers une autonomie alimentaire : Poursuivre les alternatives a l'aide et porter une
attention particuliére dans le développement des connaissances et des compétences a la
maison.

Rejoindre plus de gens : Augmenter I'accessibilité des services de Sourire sans Fin avec
I'appui et 'implication des communautés.



Faire la différence...
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Bonjour,

Mon nom est Blandine je suis la maman de Michel qui fréquente la

halte-garderie. C'est un honneur pour moi de prendre la parole en ce

moment précis pour donner de mon témoignage au sujet de Sourire

sans Fin. Je dirais que c’est une immense joie pour ma famille et moi
de vivre a Saint-Rémi.

La découverte de Sourire sans Fin a fait naitre en moi le sentiment
d’appartenance a la communauté. Du service de garde offert aux
enfants, en passant par la banque alimentaire, des cadeaux de Noél
trés spéciaux pour les parents et les enfants, I'accueil dans les locaux,
tout est réuni pour permettre aux migrants comme moi de réussir leur
intégration. Tous les matins mon enfant est toujours pressé de
rejoindre la garderie un signe qu’il y est heureux. J’ai particuliecrement
été touché en fin d'année 2022 lorsque la directrice de Sourire sans Fin
Karine accompagnée de Emilie sont venues me porter un cadeau
spécial a domicile. Waouhhh! Grace a vos actions, St-Rémi rayonne de
beaucoup d'humanisme. Merci pour ce beau travail!

Ma vision de Sourire sans fin !

En tant que maman a la maison depuis 1 an, je me sentais dépassé et trés
seule. Sourire sans fin m’a permis de rester a la maison avec mes enfants et
de profiter des moments importants ensemble. J’ai participé a plusieurs
conférences sur 'alimentation, la nutrition, le sommeil et la sécurité de mes
enfants. De plus, le personnel est super agréable a cétoyer. lls sont
professionnels et bien informé des nouvelles réformes sur I'éducation de
nos enfants.

J’ai beaucoup apprécié les activités du développement Eveilatout et Coeur
atout pour mes 2 enfants. J'ai remarqué de trés belles améliorations sociales
et sur la motricité fine également. Le programme Cceur atout nous permet
de nous concentrer sur les difficultés de nos enfants. J’ai recu de bons
conseils sur certaines techniques pour pallier les difficultés de mes enfants
dont le sommeil et les repas.

Ensuite, la halte-garderie me permet d’étre une maman épanouie a la
maison ainsi que le bénévolat pour me sentir utile et également avoir un
petit co6té social dans ma semaine. Le partage et les cuisines collectives sont
trés utiles pour I'économie du budget familial.

Pour ce qui est des cuisines entres mamans sont trés amusantes et nous
épargne du temps de cuisine a la maison, ce qui est un repos et une charge
mentale en moins. Sans oublier les cafés rencontres entre parents et
activité créatives qui nous permettent de prendre conscience que nous ne
sommes pas seul dans la méme situation familiale, avec certaines
difficultés. Nous échangeons des astuces et des conseils pour nous
entraider.

Voila en quelques mots I'importance de cette belle communauté a mes
yeux. Je suis extrémement choyée de faire partie de ce bel organisme.

Valérie Schmidt
9



« Finalement c’est cool de faire de la cuisine. »
Gargon participant aux Cuistots

b

« Je suis content d’avoir appris a me faire autre
chose que des ceufs et des grilled-cheese. »
Gargon participant aux Cuistots

b

*

Je vous présente Monsieur Alfredo Puig-Tapia

Alfredo est natif de la Valparaiso au Chili.

C’est en 1995 qu'il prend sa décision et fait ses bagages
de fagon permanente pour quitté le Chili. A son arrivé au
Canada, il a trouvé un emploi chez Produit Forestiers
Universal a Saint-Bernard-De-Lacolle ou il a travaillé
plusieurs années. Alfredo a connu l'organisme Sourie
Sans Fin en 2020 et depuis il vient chaque semaine
partager son temps a différentes taches de bénévolat et
il participe a plusieurs activités. Il est impliqué dans sa
communauté, il est toujours disponible pour aider son
prochain, mais surtout, il est toujours de bonne humeur
et heureux d’étre ici avec les autres participants. Son
énergie positive et amusante est contagieuse.
Dernierement, grice a une matinée d'activité a
l'organisme nous lui avons découvert un talent caché. Il
dessine de facon trés impressionnante, nous avons tous
été surpris par ce grand talent de dessinateur.

Bravo Alfredo et merci du fond du coeur pour tout ce
que tu apportes a Sourire Sans Fin.

Tu es un homme exceptionnel.

<4

Un participant a malheureusement
eu une fracture du crane et a
séjourné plusieurs mois a I'hépital.
Une de ses demandes aux
infirmiéres ~ était de  pouvoir
communiquer avec nous, car il se
sent bien a Sourire sans Fin. Au
cours des semaines, il a souvent
communiqué avec nous, et nous
sommes aussi allés le voir. Il fait
partie de notre grande famille, et
des sa sortie d’hopital, Sourire sans
Fin est la premiére place qu'il est
venu visiter. Son retour a été
souligné par plusieurs membres, la
famille était a nouveau réunie.

4

Un papa a pleuré a noél en
mentionnant qu’on faisait une
grande différence dans sa vie et
celle de ses enfants.

+
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2A Ste-Famille, Saint-Rémi

souriresansfin.org
info@souriresansfin.org
450-454-5747

PORTRAIT DES PROGRAMMES

SECURITE ALIMENTAIRE

« Cuisines collectives et cuisines thématiques

* Ateliers culinaires educatifs

v = Partageatout : distribution alimentaire

* Plani-bouffe: Atelier pour économiser et planifier
son épicerie

= Les cuistots: ateliers pour les 6-12 ans

HALTE-GARDERIE

¢ Halte-garderie pour les enfants 6 mois 4 5 ans
* Halte-répit selon besoin
* Frais selon evaluation de l'intervenante

SERVICES AUX ENFANTS
» Eveilatout: prog. de stimulation des 6 mois & 5 ans,
@\@ parents-enfants
= Coeur-Atout: prog. pour contrer la violence chez
les tout-petits

SERVICES AUX PARENTS

= YAPP : prog. developpement des compeétences parentales

e Defi-Jeunesse : Groupe d'échange pour parents avec enfant a
défi particulier, diagnostigué ou non

e JTLG : prog. pour parents vivant des difficultés personnelles,
relationnelles et sociales avec enfant de 0-17 ans

o6 SERVICES AUX AINES
* Popote roulante
* [TMAV : Initiatives de travail de milieu pour ainés
vulnérables : prog. qui guide les ainés vers les bonnes
ressources et gui les sort de l'isolement

ITINERANCE ET LOGEMENT P
* Programme permettant aux personnes itinérantes
ou a fort risque de perdre leur logement d'avoir le Ym

soutien et l'accés aux différentes solutions
s'offrant 4 eux.

FRIPERIE ECO 100% LOCALE
- ENPE,;,(

® Friperie familiale communautaire pour hommes,
o fernmes, enfants et bébes

* V&tements, jouets, livres, divertissement, décorations
» Sac 4108 tous les premiers jeudis de chagque mois

100% LOCALE

Offert pour tout le territoire de la MRC Jardins-de-Napierville

Organisme financé par centraide




